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1 Anossa Missao é Cocriar
oportunidades de
empregabilidade e geracao de
renda para as juventudes, por
meio da formacao profissional

gratuita em tecnologia. (']

Quem Somos



Quem somos

Somos uma Organizacao Social sem fins
lucrativos certificada pelo CEBAS -
Certificacao Federal de Entidades
Beneficentes de Assisténcia Social.

Com 25 anos de experiéncia, oferecemos
formacao profissional gratuita e de alta
qualidade para jovens e pessoas com
deficiéncia, e buscamos a inclusao dos
alunos formados no mundo do trabalho.

Atendemos adolescentes e jovens com idade entre
15 e 29 anos de idade, e pessoas com deficiéncia a
partir de 16 anos de idade, que estejam cursando
ou que ja tenham concluido o ensino médio,
prioritariamente na rede publica de ensino.



| Futuro para as
juventudes

As juventudes encontram no IOS um espaco
seguro e acolhedor, onde podem conhecer
diversas possibilidades de formacoes e

aprendizados em Tech, desde ferramentas

de produtividade e softwares de gestao e
Back Office mais utilizados pelas empresas,
até cursos voltados para formar profissionais

Tech, como desenvolvimento de softwares e

infraestrutura e redes.
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Realizamos um importantissimo trabalho de impacto
social, ao promover o engajamento dos jovens que
desconhecem qual sera o primeiro passo de sua vida
profissional ou possuem crencas limitantes em relacao
ao aprendizado em Tech.

Sao milhares de histérias de vidas transformadas através da
educacao profissionalizante e da geracao de trabalho e renda!



1 10S em Numeros

+43 mil

B

— 2.800

75%

jov,eh?s for 275ados nos é a média de alunos n o
ultimos <o anos. matriculados no 10S de taxa media de
0 nos Gltimos anos. aprovac¢dao dos alunos
63 / 0 650/0 com média minima 7 e
mais de 75% de
de aumento na renda das Taxa média de presenca.

familias desses

jovens em 2022 empregabilidade por

ciclo — 1° emprego

Saiba mais em nosso Relatério Anual de Atividades =)



https://ios.org.br/transparencia/

Atendimentos em 2022

0 Ensino Médio
65 /0 Cursando

540/0 80/0

Mulheres e Pessoas com

0 Ensino Medio
meninas deficiéncia - 27 / 0 Concluido

3 : 50/0 Universitarios

63%

Autodeclaradas pessoas
negras

19%

Comunidade
LGBTQIAP+



1) O nosso Propésito é despertar
o potencial de vidas e a
consciéncia cidada. (1

Onde estamos




| Sede Santana - SP
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A nossa Sede esta localizada no bairro de
Santana, na Zona Norte de Sao Paulo, entre as
estacdes Carandiru e Santana do metré.

Para o atendimento dos alunos,
disponibilizamos 6 laboratorios de informatica,
4 salas de aulas para extensao escolar, 1
auditorio, 2 salas para atendimento
psicossocial e espaco para lanche e recreacao.

A Sede também é o local de trabalho de toda a equipe
de Back Office Administrativo e Gente, RH, Educacional,
Tl, Relacbes Governamentais e Institucionais, e Gestao.

’f-los | INSTITUTO DA OPORTUNIDADE SOCIAL

Além da Sede, temos mais 13 Unidades de Atendimento em 6
Estados brasileiros, que existem por meio de um trabalho em
rede com outras Organizagdes Sociais, Faculdades e
Universidades, que cedem o espaco fisico e onde alocamos
presencialmente a nossa equipe de professores para o
atendimento das juventudes locais.



| Onde estamos

Unidades

Pernambuco | Recife 10S
« Porto Digital

Séao Paulo | S&o Paulo Minas Gerais| Belo Horizonte
+ PUC em Sao Gabriel

Sede Matriz e PUC em Barreiro
e Santana
Unidades . . . .
- Dom Bosco em Itaquera Rio de Janeiro | Rio de Janeiro

* Faculdade Unisuam em Bonsucesso

+ Santos Martires em Jardim Angela
J » Universidade Castelo Branco em Realengo

* Nurap em Santo Amaro
Parana | Curitiba
Grande Sao Paulo * Instituto Forja em Campo de Santana
+ OSSFX em Diadema

* Projov em Barueri

Rio Grande do Sul | Porto Alegre
* Adra em Hortolandia

e Uniritter em Passo das Pedras




Cenario Brasil



84,6% dos estudantes do ensino 76,9% dos estudantes de

fundamental (anos finais) e 87,2% do 0 o graduacgédo estdo na rede privada
ensino médio estao matriculados o , o de ensino (maior oferta de vagas).

na rede publica de ensino. PNAD Continua | 2021

Todos pela educacéo | 2021

20,2%

10,1 milhdes de jovens n&o completaram
alguma das etapas da educacgéao basica.
Destes, 71,7% sao negros.

PNAD Continua | Julho 2020

5o, > 18,1%

/ O Brasil possui 214.7 milhdes de habitantes. SP, RJ e MG sao
¢ os Estados mais populosos. Aproximadamente 53 milhoes de

habitantes sao jovens entre 14 e 29 anos.
IBGE | 4° trimestre 2022 Todos pela Educacéo | 2020

Apenas 23,8% dos jovens entre 18 a 24 anos
estdo matriculados no ensino superior e
somente 18,1% das pessoas de 25 anos ou
mais concluiram uma graduacgao.



https://painel.ibge.gov.br/pnadc/
https://todospelaeducacao.org.br/wordpress/wp-content/uploads/2021/07/Anuario_21final.pdf
https://www.poder360.com.br/economia/desemprego-atinge-314-dos-jovens-no-brasil-diz-ibge/
https://www.observatoriodopne.org.br/meta/educacao-superior?tab=indicators&accordion=%5B%7B%22idx%22%3A0%2C%22toggledList%22%3A%5B1%5D%2C%22id%22%3A%22accordion-0-1%22%7D%5D
https://download.inep.gov.br/educacao_superior/censo_superior/documentos/2021/apresentacao_censo_da_educacao_superior_2021.pdf

Estudos em Tech

Brasscom »

Um processo inseritos | JREOR
com baixa vages N
produtividade

Matriculas 32%

A pesquisa da Brasscom identificou
diversos gargalos na formacdo de
recursos humanos em TIC no Brasil.

Concluintes 10%

Empregados 5%

0 200.000 400.000 600.000 800.000

Apenas 10% de formados em TIC, ref. 2017

Um estudo da Brasscom apresentado em 2019, com um recorte de ensino superior
privado para cursos de TIC em 2017, mostrou que apenas 1/3 das vagas sao
preenchidas. Ao final, apenas 10% destas vagas produzem formandos, e dos formandos,
apenas 50% vao trabalhar em TIC. Resultado de produtividade de apenas 5%.

Brasscom | 2019

1,7% e 2,5% - Graduacao em Tech

Presencial: 1,7% das matriculas na rede particular de
ensino e 2,5% de matriculas na rede publica de
ensino, no curso de Sistemas da Informacao. O mais
procurado foi Direito, com 17,6% e 4,5%
respectivamente. Semesp | 2021

2,6% e 1,6% - Graduacao em Tech

EAD: 2,6% das matriculas na rede particular de
ensino e 1,6% de matriculas na rede publica de
ensino, no curso de Sistemas da Informacao. O mais
procurado foi Pedagogia, com 22,5% e 23,3%
respectivamente. Semesp | 2021

A alta evasao é um problema estrutural nos cursos

de tecnologia, em decorréncia da pouca orientacao
aos estudantes sobre esse tipo de formacao e de
fatores socioeconémicos que impedem sua
permanéncia. Um dos itens para resposta a esse
desafio é importante a oferta de apoio psicolégico,
seguido de acompanhamento periédico, de modo a
entender seus desafios e ajuda-los a trilhar caminhos
na carreira. Endeavor, 2022


https://www.semesp.org.br/mapa/edicao-11/brasil/instituicoes-e-matriculas/
https://www.semesp.org.br/mapa/edicao-11/brasil/instituicoes-e-matriculas/
https://brasscom.org.br/wp-content/uploads/2021/10/BRI2-2019-010-P02-Formacao-Educacional-e-Empregabilidade-em-TIC-v83.pdf
https://endeavor.org.br/tecnologia/profissionais-de-tecnologia/

1) Nossos Valores: Somos um agente
de transformacao alicercado em
Integridade, Etica, Respeito,
Dedicacao, Busca do Conhecimento
e Trabalho em Equipe. (i

Como atuamos



| Ciclo do aluno

Atracao e Engajamento
Das diversas formas de divulgacdo dos nossos
Cursos, o ‘boca a boca’ e a nossa presencga nas
redes sociais e nas escolas de ensino médio
sao as formas que mais engajam as juventudes.
Faz parte do nosso resultado de impacto social
tirar o jovem de um cenario de poucas
perspectivas de futuro e apresenta-lo para um
mundo de possibilidades.

Relacionamento
Mantemos constante relacionamento com
as empresas contratantes, dando o
suporte necessario para o sucesso da
inclusdo e desenvolvimento profissional
dos alunos formados.

Empregabilidade
Além de ensinarmos aos alunos a
elaboracao do proéprio curriculo e a
utilizacao de plataformas de busca por
emprego, temos o Nucleo de 9
Oportunidades que atua em parceria com
diversas empresas, promovendo a
indicacao dos jovens formados para
processos seletivos.

Desenvolvimento

Hard Skills, Soft Skills, complemento

escolar de portugués e matematica, e
atendimento psicossocial. A maioria dos
NOSSOS Cursos sao semestrais, e o aluno
pode decidir por frequentar um ou mais
semestres, elaborando seu préprio Ciclo

de Aluno.

© Cria Tech
Ao final de cada curso, o aluno elabora um projeto de conclusao daquele
semestre, em grupo, onde coloca em pratica todos os conhecimentos e
habilidades adquiridos no periodo. Os melhores projetos seguem para o
Cria Tech, encontro de apresentacio para empresas parceiras.



| Estrutura educacional

Sob a coordenacao de uma profissional mestre em Educacao Inclusiva pela USP, a nossa estrutura
pedagdgica compreende:

Instrutores
realizam a
formacao técnica
com o apoio dos
Monitores. Os
Pedagogos séao
responsaveis pelas
aulas de extensao
escolar e
workshops
comportamentais.

Sala de Aula

Equipe
Psicossocial

o)
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Pesquisa, apoio
e desenvolvi-
mento
pedagédgico

0,:,0
0\\|I/0

A

Assistentes

Sociais e

Psicélogos. Dao
Designer, Analistas e suporte a
Conteudistas questdes

emocionais e
sociais dos alunos,

Educacionais,
Pedagogos e

Especialistas em e fazem
Tech. Buscam uma melhor encaminhamento
experiéncia de ensino e na rede.

aprendizagem para alunos
e professores.

Coordenador e
Analistas de
Projetos.
Acompanham a
execucao e realizam
a prestacao de contas
dos projetos junto aos
orgaos publicos e
iniciativa privada.

Nucleo de
Oportunidades

S~—

Lider e Analistas
de Recrutamento
e Selecgao,
acompanham e
apoiam os alunos
formados na
conquista do 1°
emprego. Apoiam

Com foco no
desenvolvimento de

projetos que possuam
necessidades
educacionais especiais,

e facilitam o :
trabalho das esse pilar acontece de
empresas forma transversal, com

todo suporte da estrutura
pedagogica do 10S.

contratantes no
processo seletivo.



| Nossos cursos

A

Ferramentas Usuarios de Suporte
d_e : Softwares Técnico
Produtividade
» Microsoft Office Essencial » Atendimento ao Cliente com » Gestao Plataforma Zendesk » Analise de Dados com Power Bl
» Ferramentas Google na software Zendesk * Infraestrutura e Redes » Desenvolvimento Web
Pratica » Gestdo Empresarial com « Suporte em TI
software ERP TOTVS ‘
+ Comunicagao e Midias Complemento
: Sociais . escolar de
Soft sSkills \ Hard Skills portugués e
matematica
* Visao sobre o mundo do trabalho » Desenvolvimento de diversas atividades em grupo
» Oportunidades e empregabilidade » Autonomia, Criatividade, Inovacgao, Iniciativa * Projeto de Vida
* Incentivo para a continuidade dos + Raciocinio Logico, Resolugao de problemas, Colaboragéao » Desenvolvimento da consciéncia

estudos « Respeito, responsabilidade e comprometimento cidada



| Nossos cursos

e

HARDSKILLS

Cursos elaborados
para as juventudes e
professores que
ainda nao possuem
nenhum contato com
estas tecnologias.
Modelo de ensino
I0S.

SOFTSKILLS

Constante
desenvolvimento das
habilidades
comportamentais e
emocionais
necessaria aos novos
modelos de trabalho
e empreendedorismo.

COMUNICAGCAOE
RACIONICIO
LOcGICO

Aulas de portugués e
matematica com foco
em temas voltados
para o0 mundo do
trabalho. Diminuigao
da evaséo escolar e
direcionamento para
a graduacéo.

E@}

PSICOSSOCIAL

Equipe psicosssocial
atuando na retaguarda
educacional, tanto com
acoes propositivas em

grupo, quanto em
atendimentos
individuais conforme
demanda. Psicologos,
Assistentes Sociais e
Psicopedagoga.

EMPREGABILIDADE

Equipe de
Oportunidades Brasil
para apoiar, mentorar
e direcionar os jovens

para oportunidades
de trabalho formal.
Atendimento as
empresas
contratantes.



| Formacao Profissional On Demand

Apoiamos as empresas na formacgao profissional e inclusao produtiva das juventudes, grupos
minorizados e demais publicos que demandam acées afirmativas.

Atendemos pessoas com deficiéncia — fisica, visual e auditiva - a partir de 16 anos, € jovens
entre 15 e 29 anos.

Divulgacao
e Atracao

Triagem
e Selecéao

Formacao
10S

Empregabilidade

N

E todas essas etapas contam com nosso suporte na tematica em Diversidade em Inclusao — workshops de
sensibilizagcdo para a integracédo de pessoas com deficiéncia e jovens, com foco no esclarecimento de duvidas e
melhores praticas no acolhimento, comunicacéo, feedbacks.



| DNA Tech

Nascemos dentro de uma grande empresa
de Tecnologia, a TOTVS. Ao longo da nossa
f = historia, outras empresas se juntaram a nos,
v ﬁ no proposito de transformar o futuro das

juventudes por meio da educacao
profissionalizante em Tech.

Além de permitir com que o |OS exista, estas
empresas doam tecnologias e
conhecimento.

Com o nosso DNA Tech, criamos uma equipe de
Conteudo Educacional, que transforma o conteudo
mais técnico e robusto, em uma linguagem pedagogica
de melhor entendimento para os jovens que ainda nao
ingressaram no mundo Tech. Certamente, 0 nosso
conteudo € um dos nossos principais diferenciais na
formacao dos alunos e professores!




Empregabilidade



| Inclusdo Produtiva

Anualmente, mais de 1.200 alunos formados pelo IOS conquistam o tao sonhado 1° emprego ou

recolocacao profissional em vagas de inicio de carreira, em diversas atividades profissionais que se
usam de tecnologias.

Sao jovens talentosos, com alto potencial de desenvolvimento profissional e com muita forca de
vontade para transformar a histéria da propria vida!




Alunos que participam
das formacoes no
Instituto atuam em Areas
Administrativas, de
Tecnologia, Comunicagao
e Projetos, sempre com

o uso de tecnologias,
conteiidos essenciais do
Microsoft Office e Gestao
de Projetos.

Saiba como os jovens .
formados pelo 10S podem .
faze’r a diferenca no seu 23
negocio: .e

NOSSOS ALUNOS ESTAO PREPARADOS PARA CONTRIBUIR
COM O CRESCIMENTO DA SUA EMPRESA.

« Assistentes | Estagiarios de

. Comunicacao e Marketing com
foco em Producao em Audiovisual
| RTVC

* Redagao de Roteiro

« Captagao de Imagens

« Edicao de Videos e Pos-Produgao -
conhecimento essencial no pacote ADOBE

* Produgao de Videos ou Radio (Podcasts)

- Assistentes | Estagiarios em
Dados

« Conhecimento de Computagao em Nuvem

+ Desenvolvimento de dashboards no
POWER BI

« Conhecimento aprofundado de Excel,
raciocinio logico e Comunicagao

4 Asslstentes | Estagiarios de
. Comunicacao em Midias Sociais

+ Criagao de conteddo (inclusive podcasts)

« Publicagao e Monitoramento de resultados
de social media

+ Producao de fotos e videos

+ Edigao para midias sociais

- Asslistentes de Projeto

Os alunos do 10S formados em Gestao

de Projetos entendem conceitos nesta
tematica de acordo com as praticas listadas
no PMI e utilizam os principais aplicativos
para escritorio no planejamento e execugao
das fases de um projeto durante o curso.

Tudo isso contribui para que eles sejam
capazes de desempenhar estas atividades:

« Praticas do PMI - PMBOK
« Acompanhamento das etapas de um projeto
+ Analise de custos, tempo e risco

de um projeto




Auxiliares | Assistentes
Administrativos

Através da formagao em gestao empresarial
com software ERP, os alunos do 10S
adquirem conhecimentos importantes para
atuar na area administrativa, como visao dos
fluxos de empresa, aplicativos para escritorio,
linguagens, codigos, matematica e suas
tecnologias, comunicagao oral e corporal.

Essa formacgao aborda principalmente as
areas de conhecimento em:

Compras

* Requisigao de materiais

« Analise de cotagoes e fornecedores
+ Emissao de NFs de entrada

Estoque

« Controle de movimentagao de mercadorias
- Analise e ajuste de inventario

+ Relatorios de movimentagao

Faturamento
* Prospecgao e processo de vendas

* Follow up de pedidos de vendas
+ Emissao de NFs de saida

Financeiro

« Controle de contas a pagar e a receber
+ Criagao de fluxo de caixa

+ Geragao de extratos bancarios

Assistentes | Auxiliares de
. Relacionamento com o Cliente

. No curso de Atendimento e Relacionamento

i com o Cliente, nossos jovens estudam

: conceitos sobre a area de relacionamento

: e desenvolvem habilidades em aplicativos

: para escritorio, linguagens, codigos,

i matematica e suas tecnologias e comunicagao
. oral e corporal, para desempenhar

i as atividades de:

« Help Desk e Service Desk

« Operacionalizagao da plataforma Zendesk
Support e outras

- Gestao e implantagao da plataforma
Zendesk Support

Tecnicos | Analistas de Suporte
~ Tecnico Jr.

« Manutengao de hardware e software
+ Configuragao de sistemas operacionais
+ Analise de redes e seguranga da informagao

Desenvolvedores | Programadores

_Jr. | Web Designers | Assistentes |
. Analistas de UX
* Front-end HTML, CSS e JavaScript

+ Back-end PHP
.+ Banco de dados MySQL

Todos os alunos do Instituto
passam por formagao em soft
skills e trabalham habilidades
socioemocionais, se tornando
prontos para o mercado
de trabalho.



| Nucleo de Oportunidades

Equipe especialista em R&S. Candidatos
talentos em tecnologia e diversidade.

\1i/
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Saiba mais sobre a nossa
Parceria de Empregabilidade

Acompanhamento e
direcionamento antes e depois da
formacao profissional

Direciona para bolsa de estudos
em graduagao

Encaminha alunos formados
para processos seletivos em
empresas

Apoia os RHs nestes processos
seletivos, com diversas atividades a
combinar

Compartilhar dicas e oportunidades
de desenvolvimento.



| Parceria de Empregabilidade

O nosso Nucleo de Oportunidades ajuda vocé a encontrar o melhor perfil de candidato para:

Programa

Jovem Aprendiz

v" Apenas na cidade de Sao Paulo;

v' Formacgao de Jovens Aprendizes
no arco ocupacional de
Administracao;

v Também realizamos indicacao
gratuita de candidatos para o seu
programa de aprendizagem a ser
realizado com outra Instituigao.

Programas
de Estagio

v' Realizamos indicagdes gratuitas
de candidatos para programas de
estagio de nivel médio e ensino
superior;

v" Ajudamos a sua empresa a
investir em Bolsa de Estudos.

Vagas Iniciais
de Carreira

v' Realizamos indicagdes gratuitas
para vagas com perfil Junior;

v' Direcionadas para as areas de
Administracéo e Tecnologia;

Nossos alunos formados possuem as competéncias essenciais para fazer a diferenca na sua empresa!




| Programa 10S Aprendiz

Em atendimento a Lei da Aprendizagem,
o Programa 10S Aprendiz tem como
objetivo acompanhar o jovem apos o
inicio na empresa e oferecer a
capacitacao teorica.

Formato:
552 horas no 10S

1288 horas praticas
empresa contratante

16 meses de duracao

4x por semana na empresa,
1X por semana + 2 sextas-
feiras por més no 10S

10 primeiros dias de
contrato em atividades no
10S



1) A nossa Visdo é ser a escolha
natural dos nossos publicos de
relacionamento, pela formacao

de talentos e inclusao produtiva. ¢ |

& @

Por que 10S?



| Transparéncia e credibilidade

2014

Desde 2014, produzimos
relatorio anual de atividades
seguindo diretrizes globais

2. Global
Reporting
Initiative

2019

Eleita uma das 100
BH SEM RACISMO

melhores Ongs para
o se doar no Brasil
II'"IKJIE:ID Certihcaca

. COMPROMISSO
l Global ' '

2021

e 2022,
reconhecimento da
Prefeitura de SP

13 i

Desde 2013, auditoria
externa sem ressalvas

pW'cl' KPMG

2015

Signatario do
Pacto Global da ONU

AL C
03 04,

<) \_y
()
N7

=L

Network Brazil
WE SUPPORT

2020

e 2021,

reconhecimento BH

sem racismo

PROGRAMA
SELO
IGUALDADE
RACIAL

.
'
Y

SELO MUNICIPAL
Direitos Humanos
e Diversidade

PREFEITURA DE SAO PAULO

v

2022

Reconhecimento da
Prefeitura de SP



Reconhecimento Internacional

thedotgood

v

2022

16° posicao entre as OS’s
brasileiras (entre 25)

196° posicao entre as OS’s
globais (entre 200)

2023

12° posicao entre as OS’s
brasileiras (entre 49)
153° posicao entre as OS’s
globais (entre 200)

A lista do Top 200 mundial da thedotgood apresenta a 'lvy League' da Social
Good Sphere em termos de governancga centrada nas pessoas e inovagao e
impacto holisticos. Esses 200 OS’s incorporam e realizam critérios muito
enriquecedores e diversos para o que resulta em 'lucro social'.



| Por que investir no 10S?

* Profissionais experientes
em desenvolver e liderar
projetos sociais
empresariais;

» Constante acesso a novas
tecnologias por parte das
empresas mantenedoras;

* Busca constante pela
inovacgao.

 Impacto social que de fato
transforma a vida das
pessoas: educagao
profissionalizante e geragao
de emprego e renda;

* Relatorio Anual de
Atividades;

* Trabalho em rede
para ampliacao das
oportunidades;

* Oportunidade para
o Voluntariado Empresarial.

Impacto

Social

Compliance

* CEBAS -

Certificado de Entidade
Beneficente de Assisténcia
Social;

* Certiddées municipais,
estaduais e federais;

* Transparéncia e
seguranga contabil, fiscal,
financeira e juridica;

 Auditoria externa anual,
desde 2013, sem ressalvas.

« Cadigo de Etica,
Transparéncia,
Engajamento,
Comprometimento e
Credibilidade;

* Parcerias
governamentais
(acompanhamento
e fiscalizagdo).




| Nossa mantenedora @ TOTVS

O investimento social privado feito pela TOTVS
permite que o |0S exista. Ela é a fundadora e a
principal mantenedora do Instituto.

Sua atuacao junto ao IOS permite uma gestao
profissional, alinhada a conceitos corporativos
robustos, envolvendo estrutura de

backoffice, processos, mensurac¢ao de indicadores
e avaliacao de resultados.

A proximidade com a empresa conecta a
organizagao com novas tecnologias que impactam
diretamente na qualidade da formacé&o profissional
dos jovens e na inclusao dos alunos formados no

que ha de mais novo no mundo do trabalho.

A relacao estratégica da TOTVS com o 10S
reafirma sua crenca no propésito, no impacto
gerado na sociedade e na cadeia de valor da
organizacgao.



Investimento Social
que transforma




To i \ Empresas

SOCIAL

Responsabilidade Social Responsabilidade Social
Estratégica
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| Investimento Social Estratégico

Ajudar a mitigar riscos de reputacgéo e legais. Empresas
que demonstram um compromisso com questdes sociais
tendem a atrair menos criticas e tém menos probabilidade
de enfrentar controvérsias.

Podem ganhar uma vantagem
competitiva ao se destacarem como
organizagdes socialmente
responsaveis, atraindo consumidores
que preferem apoiar empresas
comprometidas com causas sociais.

Vantagem
Competitiva

Quando os funcionarios se
sentem orgulhosos das agoes
sociais da empresa, eles Engajamento
tendem a ser mais motivados e _dOS’ _
comprometidos, o que pode funcionarios
melhorar a produtividade e a

Gestao de

Riscos

satisfacao no trabalho.

Ajuda a construir uma reputagao positiva
para a empresa, demonstrando o
compromisso da empresa com o bem-
estar da sociedade.

Reputacao

e Imagem
da Marca

Immmm— S

C
| e
\

Sua
mpresa
aqui!

l

|
y

Muitas a¢des sociais exigem inovagéo e criatividade, o que
pode estimular a equipe a pensar de maneira diferente e
encontrar solugdes criativas para os problemas. Além disso, o
envolvimento com causas sociais pode levar a aprendizados
valiosos sobre questbes importantes.

Abrir oportunidades de mercado em
segmentos que valorizam a
responsabilidade social corporativa,
podendo levar a um aumento da base de
clientes e a expansao dos negaocios.

Desenvolvi-

mento de
Mercado

Tendem a ser mais sustentaveis a
longo prazo, pois estéo atentas
as necessidades das
comunidades em que atuam e
contribuem para o
desenvolvimento sustentavel.

Sustentabili-
dade a longo
prazo

Gera um impacto positivo real nas
comunidades e nos beneficiarios
atendidos, contribuindo para um
ambiente social mais saudavel e
equilibrado.

Impacto

Social
Positivo



| Investimento Social Estratégico

Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel — ODS — é de extrema

importancia para as empresas, uma SUSTAINABLE
vez que esses objetivos DEVELOPMENT

J e o ©
estabelecidos pelas Nacbes Unidas -“"ﬁ:ALS M *’l‘w
visam abordar os desafios globais

=ll\
mais urgentes e promover um EDUCAGAODE (GUALDATE
desenvolvimento sustentavel em LEILEA DEGENERO

escala mundial, ao enfrentar -
questoes criticas como pobreza, '
desigualdade social, mudanca

climatica, acesso a educacao, saude

e muito mais. 1 REDUCAODAS TRABALHODECENTEE

DESIGUALDADES CRESGIMENTO
ECONOMICO

ERRADICAGAD
DAPOBREZA

As acdes de impacto social do IOS

apoiam no desenvolvimento de 5 — iif'

ODS’s:




| Eixo Social da Agenda ESG

A

Situacao Transformacao Inclusao Resultado
O jovem no Brasil: Capacitacao Geracgao de Impacto positivo
- Falta de estudo profissional como emprego e renda no entorno, na
- Desemprego meio de acesso ao para o jovem e empresa e em seu
- Falta de renda mercado de trabalho sua familia ecossistema

I E———

r Sua l
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Diversas oportunidades de parceria — Vamos juntos!

- Sua empresa pode incluir os nossos jovens
Empregabilidade formados em processos seletivos de vagas de

inicio de carreira, sem nenhum custo de indicagao.

Jovem Na cidade de Sao Paulo, além da indicacédo dos
Aorendiz jovens, podemos também executar o programa de
pre Jovem Aprendiz autorizado pelo MTE.
Formagdes Oportunidade para formar cursos especificos para o

atendimento de vagas afirmativas, ou ainda, criar novos

sob demanda cursos Tech e programa de Educagao Continuada.

Sua empresa pode se tornar também uma mantenedora
do 10S, aliando investimento social estratégico com

Social indicadores potenciais de impacto social!

Investimento

Temos projetos aprovados no FIA — Fundo da
Infancia e da Adolescéncia. Empresas tributadas pelo
lucro real podem doar até 1% do IR a pagar.

Doacoes com
Incentivo Fiscal

doacdes pontuais, mentorias, sensibilizacdes e
diversas outras oportunidades de construirmos juntos
um futuro promissor para as nossas juventudes.

Voluntariado
Corporativo,



Patrocinadores




Patrocinadores
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Parceiros Governamentais WAS.
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"Vivemos num mundo competitivo, e ter
boas pessoas com boa formacgéao é
fundamental para cada um dos nossos
negocios. Jovens que realmente se
prepararam, que realmente estudaram,
olharam para frente e se desafiaram,
que tenham vontade de trabalhar, que
tenham garra, que tenham dedicacéao,
facilitam e muito o processo de
contratacdo de uma companhia. Eu,
como executivo, acredito e invisto na
formacé&o profissional como um caminho
mais curto para o Brasil que faz’.

Laércio Cosentino, presidente do
Conselho de Administracao da
TOTVS e fundador do I0OS.
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